
ROMAEUROPA CARD 
Regolamento 
 
NATURA DELLA CARD 
La Romaeuropa Card è una fidelity card che riceverai in omaggio acquistando uno degli abbonamenti del 
Romaeruopa Festival 2011. Oltre agli spettacoli ridotti inclusi nel tuo “Carnet 3” o nel “Carnet 5”, potrai 
usufruire della riduzione del 30% per tutti gli altri eventi a cui non vuoi mancare! La tessera sarà disponibile 
a partire dal 19 settembre 2011: è nominativa, ma puoi cederla a terzi. Lo sconto è previsto per un massimo 
di 2 biglietti ed è valido per tutti gli spettacoli del Romaeuropa Festival 2011 (eccetto il concerto di Antonio 
Pappano all’Accademia Nazionale di Santa Cecilia), per la mostra Digital Life 2 e per la stagione 2011-2012 
del Teatro Palladium fino ad esaurimento posti dedicati. 
 
COME SI RICHIEDE 
La card ti verrà rilasciata automaticamente in seguito all’acquisto del “Carnet 3” o del “Carnet 5” 
effettuabile online al sito www.romaeuropa.net oppure presso l’Ufficio Relazioni con il Pubblico della 
Fondazione Romaeuropa, aperto al pubblico dal Lun al Ven dalle 10 alle 13 e dalle 14.30 alle 17, in Via dei 
Magazzini Generali 20/a.  Non è possibile richiedere/attivare la Card la sera stessa degli spettacoli. 
 
SCADENZA DELLA ROMAEUROPA CARD 2010 
La Romaeuropa Card 2010 non sarà più valida per accedere con gli sconti agli spettacoli del Festival 2011.  
 
FUNZIONAMENTO 
Al momento della consegna della Romaeuropa Card ti verranno assegnati una LOGIN e una PASSWORD 
necessari per effettuare le operazioni di acquisto online. I pagamenti dei biglietti con lo sconto card 
potranno essere eseguiti presso: 

- l’Ufficio Relazioni con il Pubblico della Fondazione Romaeuropa  
- telefonicamente (con addebito su carta di credito) al numero 0645553050  
- tramite internet al sito www.romaeuropa.net 
- Teatro Palladium (a partire da Settembre) 
- Botteghini dei teatri in cui si svolgono gli spettacoli del festival (15% di sconto) 

 
CAMBIO/RIMBORSO DI BIGLIETTI ACQUISTATI CON CARD 
Se l'ingresso ad un evento acquistato con la card non viene consumato, hai tempo 5 giorni per richiederne il 
cambio (con un'altra data o un altro evento) oppure il rimborso.  
 
VALIDITA'  
La Romaeuropa Card ha validità fino al 31 Maggio 2012. Resta inteso che la Fondazione Romaeuropa, in 
qualsiasi momento, avrà la facoltà di modificare, innovare, aggiornare, annullare il presente regolamento 
come anche i benefici riservati ai possessori della Card. La Fondazione Romaeuropa potrà estendere e/o 
modificare la validità della card comunicando gli aggiornamenti sul sito www.romaeuropa.net e alle casse 
dei teatri interessati. 
 
SMARRIMENTO/FURTO/DISTRUZIONE  
In caso di smarrimento, furto o distruzione della Romaeuropa Card potrai avvisare la Fondazione 
Romaeuropa per richiederne la sostituzione, chiamando il numero 0645553050.  Dopo la segnalazione ti 
verrà rilasciata una nuova tessera. 
  
BENEFICI 
La Romaeuropa Card legittima il Titolare a fruire di una serie di specifici vantaggi, sconti e facilitazioni quali 
quelli indicati nel Programma Benefici che prevede: 

http://www.romaeuropa.net/
http://www.romaeuropa.net/
http://www.romaeuropa.net/


i) l’opportunità di usufruire di vantaggi che potranno essere sconti, e/o beni, e/o servizi offerti dalla 
Fondazione Romaeuropa in base alle condizioni, le modalità e i termini presentati nella pagina dei benefits 
disponibile sul sito all’indirizzo www.romaeuropa.net. In questa pagina verranno elencate i benefici 
disponibili ai possessori delle card. 
ii) l’opportunità di usufruire di vantaggi che potranno essere sconti, e/o beni, e/o servizi offerti dai soggetti 
e aziende convenzionati con la Fondazione Romaeuropa in base alle condizioni, le modalità e i termini 
presentati nella pagina dei benefits disponibile sul sito all’indirizzo www.romaeuropa.net. In questa pagina 
verranno elencati le convenzioni con i relativi benefici disponibili ai possessori delle card. 
La Fondazione Romaeuropa potrà estendere e/o modificare gli sconti previsti dalla card comunicando gli 
aggiornamenti sul sito www.romaeuropa.net e alle casse dei teatri interessati. 
 
UTILIZZO DEI VANTAGGI  
Potrai usufruire dei vantaggi offerti direttamente dalla Fondazione Romaeuropa esibendo la card 
insieme ad un documento d’identità e secondo le modalità presentate nella pagina dei benefits disponibile 
sul sito www.romaeuropa.net. 
Potrai usufruire dei vantaggi offerti dalle aziende e/o esercizi convenzionati esibendo la card insieme ad un 
documento d’identità alle aziende e/o esercizi convenzionati. 
La Fondazione Romaeuropa non sarà in alcun modo responsabile degli eventuali usi non consentiti e/o 
non corretti della Card, né degli inadempimenti parziali o totali da parte dei soggetti convenzionati nella 
prestazione dei servizi e/o beni offerti né per la qualità e l’idoneità all’uso dei servizi e dei beni forniti dai 
soggetti convenzionati. 
 
TRATTAMENTO DATI PERSONALI - INFORMATIVA EX ART. 13 D.LGS. 196/03 
I dati personali da Lei forniti attraverso il presente modulo verranno trattati, con modalità automatizzate e 
non, per l’adempimento degli obblighi legali e contrattuali eventualmente assunti nei suoi confronti 
(consegna dei biglietti, assistenza alla Clientela) e, grazie al suo consenso, per informarLa sull’attività 
artistica, editoriale e promozionale di Fondazione Roma Europa Arte e Cultura. I dati potranno essere 
comunicati per le medesime finalità a società controllate o collegate, nonché a fornitori terzi per 
l’adempimento degli obblighi di cui sopra. Potranno avere conoscenza dei dati gli addetti ai servizi clienti, 
amministrativi e commerciali di Fondazione Romaeuropa Arte e Cultura. Le ricordiamo inoltre che la Sua 
richiesta costituisce espresso consenso al trattamento sopra indicato, ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs. 
196/2003. In ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti, ai sensi dell'articolo 7 del D.lgs.196/2003, 
relativamente a aggiornamento, rettificazione, integrazione, cancellazione e opposizione, contattando il 
responsabile del trattamento domiciliato presso la sede del titolare." Tale autorizzazione consente alla 
Fondazione anche di informare il Titolare su eventuali modifiche del regolamento nonché nuove offerte e 
vantaggi, via e-mail, SMS o posta ordinaria. 
Ogni rapporto giuridico relativo alla card è disciplinato dalla legge italiana. Per ogni eventuale controversia 
sarà competente esclusivamente il Foro di Roma. 
Ogni richiesta di informazioni e ogni comunicazione dovrà essere inviata a Fondazione Romaeuropa, 
Ufficio Relazioni con il Pubblico –Romaeuropa CARD, via dei Magazzini Generali 20/a 00154 Roma. Tel. 
06/45553050. 
 
Per accettazione 
Nome___________________________________________________________________________ 
Cognome________________________________________________________________________ 
Data di nascita____________________________________________________________________ 
Indirizzo_________________________________________________________________________ 
Cap_____________Città____________________________________________________________ 
Cellulare_________________________________________________________________________ 
Indirizzo email____________________________________________________________________ 
Firma________________________________________________Roma (data) _________________ 

http://www.romaeuropa.net/

